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新住户入住与搬家预约指南
版本：2026-03 ｜ 适用：长期租赁住户

入住前

事项 说明

身份与合同 携带签约人证件；共同居住人可在入住后补登记。

搬家预约 工作日 09:00-18:00；周末需提前一天预约货梯时段。

水电表 交房时物业与住户共同拍照确认表读数。

网络 A/B栋均已覆盖三家运营商光纤，住户自行办理。

公共区域

大件物品不得占用消防通道；装修或家具安装需遵守安静时段。宠物进入电梯应使用牵引绳或航空箱。

报修与紧急事项

普通维修可通过物业服务页面查询公开案例或提交工单；漏水、停电、电梯困人、疑似燃气/废气问题应直接拨打紧

急值班电话。


